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自分 他人 

■実施の流れ 

■研修の目的 
 ・異文化圏の人とコミュニケーションする際の向き合い方において、「英語を使って意思疎通を行う」部分にフォーカスを当てる 
 ・異文化圏の人と英語を使ってコミュニケーションする際は、「英語の常識」に合わせたスタイル ”English Speakerマインド”でコミュニケーションを行うこと 
 が効果的なことを理解し、体得する 
 ・効果的に英語を使えるようになるための“English Speakerマインド”について、知識と技術を実践する 
 

■終了後に目指す姿 
 ・英語を「学ぶ」だけではなく、”English Speakerマインド”になって「使う」、アウトプットの姿勢が身についている 

・英語のコミュニケーション方法（ラグビースタイ
ル）と日本人の傾向としてあるコミュニケーション
スタイル（ゴルフスタイル）を理解します。英語
でコミュニケーションする際のやり取り「会話の
キャッチボール」を実践します。 
エクササイズ 例） 
・自己紹介にAAA（Ask, Answer, Add）
テクニックを使って、質問や追加情報を加えてい
く。 
 
 

①英語を「使う」にシフト ②会話のキャッチボール ③SpeakerとListenerの役割 

言語と文化の結びつきを理解し、英語を 
「学ぶ」のではなくツールとして「使う」 

ことにシフトする 

一方的なコミュニケーションを 
脱却して、会話のキャッチボールを 

目指す 

英語におけるSpeakerとListenerの役割を 
理解し、効果的なコミュニケーションを 

実践する 

・言語と文化や考え方の結びつき、英語の特
徴を理解します。そのうえで、マスターしていなく
ても毎日使っているEXCELのように、完璧な英
語ではなくても、意思を伝えるための姿勢や方
法を実践します。“Excel English” 
 
エクササイズ 例） 
・該当単語を使わず、簡単な英語で事柄・意
味を表現する。 
 
 

内容 

目的 

・英語コミュニケーションにおけるSpeakerとListenerの
役割を理解します。Speakerの責任が大きく、ローコン
テクストスタイルで表現をしていく英語において、効果的
なコミュニケーション方法を実践します。 
エクササイズ 例） 
・意思を伝えるためのHEAVEN (Hand, Eye 
contact, Assertiveness, Voice, Explanation, 
Name)テクニックを使って、Speakerに反応、割り込み
を行う。 

＊対象者は、TOEIC 200~500、500～800を目安としたグループ分け推奨 

英語スピーカーマインドセット 

英語スピーカーマインドセット 
（English Speaker Mindset） 

グローバルビジネスのツールとして欠かせない英語の“ユーザー”になるために必要な 
マインドセットと実践スキルを獲得します 
● 研修日数：1日間  ● 担当講師：バイリンガル外国人講師2名  ● 適正クラス規模：24名 
● 受講対象：英語で効果的にコミュニケーションが取れるようになりたい方 




